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Pojmowanie zawodu zaufania publicznego

W Polsce, w latach 90. XX wieku wiele réznych pro-
fesji zaczeto zabiega¢ o uzyskanie statusu zawodu
zaufania publicznego. Wskazuje to na che¢ zwiek-
szenia ich wtasnej niezaleznosci, ktéra jest ko-
nieczna do dbania o interes publiczny. Przeciwni-
cy z kolei podkreslali, Ze jest to che¢ zapewnienia
sobie mocniejszej, monopolistycznej pozycji na
rynku. Status zawodu zaufania publicznego ozna-
cza bowiem zwigkszenie kompetencji samorzadu.
Do zawoddw zaufania publicznego zalicza si¢ ge-
neralnie profesje wykonujace zadania o szczeg6l-
nym charakterze z punktu widzenia zadan publicz-
nych oraz troski o realizacje interesu publicznego
(1). Skoro warunkiem koniecznym pojecia ,,zawo-
du zaufania publicznego” jest istnienie korporacji,
ktéra ma sprawowacé piecze nad nalezytym wyko-
nywaniem zawodu dla ochrony interesu publiczne-
goiw jego granicach, to trzeba by byto na podstawie
tego kryterium grupie zawodéw przyporzadkowac
tez zakres form prawnych, w jakich zawody te moga
by¢ wykonywane (2).

Samo pojecie zawodu zaufania publicznego nalezy
do okreslen prawnych i jest swoiscie polskie. Wprowa-
dzono je do polskiego porzadku prawnego ma mocy
Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwiet-
nia1997r. (3). W art. 17 ust. 1 Konstytucji czytamy:

W drodze ustawy mozna tworzy¢ samorzqdy
zawodowe, reprezentujqgce osoby wykonujqgce
zawody zaufania publicznego i sprawujqce piecze
nad nalezytym wykonywaniem tych zawodow

w granicach interesu publicznego i dla jego ochrony.

Wskazuje sie, ze umieszczenie przez polskie-
go ustawodawce regulacji dotyczacej zawodow za-
ufania spotecznego w konstytucji $wiadczy o tym,
jak duza wage przyktada do tej kategorii zawodow
(4). Prawodawca zawart w przywolywanym przepi-
sie pojecie zawodu zaufania publicznego, nie poda-
jac jednakze jego definicji legalnej. Michat Kulesza
(5) uwaza, ze préby budowania merytorycznej de-
finicji zawodu zaufania publicznego prowadza do-
nikad. Jego zdaniem wykonywanie kazdego zawo-
du wymaga zaufania publicznego. Nie sadzi, Zeby
z pojecia ,,zaufanie publiczne” mozna byto uczynic¢
narzedzie do merytorycznego warto$ciowania za-
wodéw. Prawodawca nie okreslit katalogu takich za-
wodow, nie okreslit tez kryteridw uznawania okre-
$lonych zawodéw za zawody zaufania publicznego.
Za kryteria takie uznaje sie¢ w literaturze zwlasz-
cza posiadanie wysokich kwalifikacji zawodowych
(fachowych) i moralnych (nieskazitelny charakter,
rekojmia prawidtowego wykonywania zawodu; 6).
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Istniejg r6zne propozycje ustalenia znaczenia po-
jecia ,,zawod6w zaufania publicznego”. Najprostsze
stanowisko gtosi, iz kwalifikacja okreslonego za-
wodu jako zawodu zaufania publicznego nalezy do
ustawodawcy. To jego obowigzkiem jest umieszcze-
nie jej wprost w przepisach prawnych. Poglad prze-
ciwny glosi z kolei, Ze pojecia konstytucyjne sg au-
tonomiczne w odniesieniu do ustawodawstwa. To by
oznaczalo, ze ich tre$¢ nie moze by¢ okres§lana przez
ustawodawce. Wyrazany jest takze poglad umiar-
kowany wskazujacy, ze ustawodawca nie ma pet-
nej swobody kwalifikowania danych zawodéw jako
zawodow zaufania publicznego. Tres¢ opisywane-
go pojecia podlega wyktadni ustawodawcy w sposdb
kontrolowany przez Trybunat Konstytucyjny. W re-
zultacie domniemanie konstytucyjnosci jest silne,
a ustawodawca moze tak ksztaltowac status i re-
guty wykonywania poszczegélnych zawodéw, zeby
byty jak najblizsze wzorca zawodu zaufania publicz-
nego. W taki sposdb skonstruowane sa np. przepi-
sy odnoszace si¢ do zawodoéw medycznych i praw-
niczych. W zwigzku z tym mozna przyjac, ze s one
typowymi zawodami zaufania publicznego i moga
postuzy¢ do wyodrebnienia gtéwnych cech takie-
go zawodu (7).

Cechy zawodu zaufania publicznego

Do cech zawodu zaufania publicznego zalicza sie:

- konieczno$¢ przejscia odpowiedniej drogi do za-
wodu (np. specjalizacja);

- przeswiadczenie, ze priorytetem wykonywania
zawodu nie powinna by¢ che¢ zysku;

- przynalezno$¢ do samorzadéw zawodowych;
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- szczegdlng doniostos$é prawidtowego i zgodnego
z interesem publicznym wykonywania zawodu;

- powierzanie informacji osobistych i odnosza-
cych sie do zycia prywatnego osob korzystajacych
z ustug uprawiajacych taki zawéd (w warunkach
wysokiego zaufania);

- uznawanie uzyskanych informacji za tajemni-
ce zawodowag;

- objecie 0s6b dysponujacych tajemnica zawodowa
immunitetem zwalniajacym je od odpowiedzial-
noSci karnej za nieujawnienie takich informacji
(w sytuacji mozliwego naruszenia istotnych débr
jednostki w razie ujawnienia tajemnicy);

- korzystanie ze $wiadczen tych zawodow nierzadko
w przypadku niebezpieczenstwa dla dobr jednostki
o0 szczegdlnym charakterze (np. zycie czy godnosc);

- niepodleganie regutom hierarchii urzedniczej;

- wzgledna samodzielno$¢ wykonywania zawodu;

- istnienie sformalizowanej deontologii zawodowej
irekojmia nalezytego oraz zgodnego z interesem
publicznym wykonywania zawodu (8).

Cechy te wywodzone s3 z orzeczenia Trybunatu
Konstytucyjnego z 2015 r. (9), ich katalog poddawa-
ny jest analizie krytycznej. Pawet Skuczynski zwraca
uwage, ze nacisk przy okreslaniu cech zawodu zaufa-
nia publicznego ktadziony jest na dwie podstawowe
zasady uregulowania statusu i wykonywania tego
zawodu, tj. niezalezno$¢ oraz zaufanie (10). Realiza-
cji wymienionych zasad podporzadkowane sg bar-
dziej szczegdtowe elementy pojecia zawodu zaufania
publicznego, jak np. tajemnica zawodowa. Zdaniem
Skuczynskiego nie mozna wiec zakwalifikowac ja-
kiego$ zawodu jako przynaleznego do tej grupy za-
wodow, jezeli pozbawiony jest ktéregos z tych wska-
zanych wyzej elementéw. Wtasciwa postawa etyczna
powinna za$ przejawiac sie w cechach osobowych
i zachowaniach wysokiej moralnej proby, godnych
i zastugujacych na powszechny szacunek. Wskazu-
je sie na nie za pomoca takich okreslen, jak ,,nieska-
zitelny charakter” i ,,rekojmia prawidtowego wyko-
nywania zawodu” (11).

Zawody zaufania publicznego to wiec takie, ktdre
maja szczegblne znaczenie dla interesu publiczne-
go. Przynalezno$c¢ do tej grupy wiaze sie z pewnego
rodzaju prestizem oraz przywilejami. Osoby wy-
konujace takie zawody generalnie ciesza sie wiek-
szym zaufaniem, szacunkiem, a takze majg wptyw
naksztattowanie opinii publicznej. Stad wymaga sie
od nich waznych cech osobowych i kierowania sie za-
sadami moralnymi. Doniosta role w funkcjonowaniu
zawodow zaufania publicznego odgrywaja samorza-
dy zawodowe (12).

Artur Trubalski, analizujgc cechy zawodu zaufa-
nia publicznego, pokusit sie o sformutowanie naste-
pujacej jego definicji:

Uregulowany w ustawie, na podstawie
upowaznienia zawartego w Konstytucji RP,

zawdd wykonywany w ramach samorzqdu
zawodowego i pod jego nadzorem oraz nadzorem
wtasciwych organéw wtadzy parnistwowej, w celu
ochrony interesu publicznego, gdzie mozliwos¢
wykonywania zawodu jest ograniczona ze wzgledu

na wazny interes publiczny, w celu ochrony praw
i wolnosci innych osdb (13).

W literaturze przedmiotu za traktowaniem sa-
morzadu zawodowego jako elementu koniecznego
pojecia zawodu zaufania publicznego opowiedzia-
ta sie m.in. Krystyna Wojtczak, ktdrej zdaniem za
zawody zaufania publicznego mozna uzna¢ tylko
te, dla ktérych moga by¢ tworzone samorzady za-
wodowe sprawujace piecze nad wykonywaniem za-
wodu w granicach interesu publicznego i dla jego
ochrony (14).

Obecnie w polskim systemie prawnym obo-
wiazuja regulacje ustawowe powotujace samorza-
dy zawodowe nastepujacych zawodéw zaufania
publicznego:

1) samorzady reprezentujgce zawody prawnicze
izwigzane z wykonywaniem prawa;

2) samorzady reprezentujace zawody medyczne i po-
krewne;

3) samorzady reprezentujace zawody powstate w wy-
niku rozwoju gospodarki rynkowej;

4) samorzady reprezentujgce zawody zwigzane z pet-
nieniem funkcji w budownictwie i w projektowa-
niu przestrzeni.

Do zadan samorzadow zawodow zaufania publicz-
nego nalezy:

1) reprezentowanie intereséw danego zawodu wo-
bec instytucji panstwa;

2) nadz6r nad nalezytym wykonywaniem zawodu
przez cztonkéw korporacji, w tym dbanie o regla-
mentowanie dostepu do zawodu oraz prowadze-
nie rejestréw os6b majacych prawo wykonywania
danego zawoduy;

3) ksztattowanie zasad i czuwanie nad etyka wyko-
nywania zawodu, w tym ustalanie zasad deonto-
logii zawodowej;

4) sprawowanie sgdownictwa dyscyplinarnego wo-
bec cztonkéw korporacji;

5) doskonalenie zawodowe cztonkéw korporacji
i okre$lanie programéw ksztatcenia w danym
zawodzie (15).

Joanna Smarz (16) zauwaza, ze nalezy przyja¢, iz
przepisy nie musza stanowic expressis verbis o zalicze-
niu danego zawodu do zawodéw zaufania publiczne-
go. Wazne jest, aby z tresci ustaw tworzacych okreslo-
ny samorzad dato sie wyprowadzi¢ cechy tego zawodu
jako zawodu zaufania publicznego. Ponadto, podsta-
wa wiaczenia konkretnego zawodu do kategorii za-
woddéw zaufania publicznego powinno by¢ uznanie,
ze natozenie jakich$ ograniczen nie ma na celu przy-
znania danej grupie zawodowej przywilejéw, ale ma
stuzy¢ interesowi publicznemu, za$ zakres tych ogra-
niczen powinien by¢ adekwatny do ochrony tegoz in-
teresu. Zawod zaufania publicznego to taki, w ktérym
w szczegllnym stopniu potrzebne jest zagwaranto-
wanie zaufania ustugobiorcy do Swiadczacego ustu-
gi. Warto w tym w miejscu odwotac sie do opinii spo-
ecznej na temat zawodow zaufania spotecznego (17),
z ktorej wynika, ze: Pojecie ,,zawdd zaufania publicz-
nego” kojarzy sie Polakom przede wszystkim z zawodem
wymagajgcym od wykonujqcych go osob specjalnych stan-
dardéw etycznych, moralnych oraz wysokiej jakosci ustug.
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Zacza( nalezy od konstatacji, ze poza ustawg o nota-
riacie (18), gdzie wyrazZnie wskazano, ze lekarz wete-
rynarii dziata jako zawdd zaufania publicznego, nie
ma tego rodzaju wskazan w innych ustawach. Nie
mozna wiec twierdzi¢, ze lekarze, lekarze wetery-
narii, pielegniarki czy inniniz notariusze przedsta-
wiciele zawod6w prawniczych nie wykonujg zawodu
zaufania publicznego. Jesli wobec tego, jak wymaga
przywotywany juz art. 17 Konstytucji RP, zostat utwo-
rzony samorzad okreslonego zawodu i ustawodaw-
cawyposazyt go wuprawnienie sprawowania pieczy
nad przestrzeganiem zasad wykonywania zawodu, to
nalezy przyjac, ze cztonkowie tejze korporacji wy-
konuja zawéd zaufania publicznego. Kryterium bo-
wiem przesadzajacym o zaliczeniu danego zawodu
w poczet zawodéw zaufania publicznego jest wtasnie
utworzenie w drodze ustawy samorzadu dla tego za-
wodu. Przynalezno$¢ zas$ do takiego samorzadu ma
charakter przymusowy. Skoro zatem ustawa z dnia
21 grudnia 1990 r. o zawodzie lekarza weterynarii
iizbach lekarsko-weterynaryjnych (tj. Dz.U. z 2002
nr 187 poz. 1567 ze zm.) spetnia kryteria wymagane
przepisem zawartym w art. 17 Konstytucji RP, to na-
lezy uznac¢ — za judykaturg i doktryna w odniesieniu
do innych zawodé6w, dla ktérych ustawowo powota-
no samorzady zawodowe — ze takze zawdd lekarza
weterynarii jest zawodem zaufania publicznego (19).

Podkresli¢ nalezy, ze zgodnie z art. 10 ustawy
o zawodzie lekarza weterynarii zadania samorza-
du lekarsko-weterynaryjnego dotycza zwlaszcza:
sprawowania pieczy i nadzoru nad nalezytym oraz
sumiennym wykonywaniem zawodu, ustanawia-
nia obowigzujacych lekarzy weterynarii zasad ety-
ki i deontologii weterynaryjnej oraz dbatosci o ich
przestrzeganie. Samorzad ten zajmuje sie poza tym
reprezentowaniem i ochrong zawodu lekarza wete-
rynarii oraz integrowaniem $rodowiska lekarsko-we-
terynaryjnego. Prezentuje takZe stanowiska w spra-
wach stanu zdrowotnosci zwierzat, weterynaryjnej
ochrony zdrowia publicznego i §rodowiska oraz po-
lityki panistwa w wymienionym zakresie. Zadaniami
samorzadu lekarsko-weterynaryjnego sa rowniez:
wspoélpraca z towarzystwami naukowymi, szkota-
miwyzszymi i krajowymi oraz miedzynarodowymi
jednostkami badawczo-rozwojowymi; prowadzenie
instytucji samopomocowych i innych form pomocy
materialnej dla lekarzy weterynariiiich rodzin; za-
rzadzanie majatkiem i dziatalno$cig gospodarcza izb
lekarsko-weterynaryjnych. Omawiany samorzad wy-
daje ponadto opinie i wnioskuje w sprawach ksztat-
cenia lekarzy weterynarii i personelu pomocnicze-
go, organizowania badan w zakresie weterynaryjnej
ochrony zdrowia publicznego i wykonywania zawodu
lekarza weterynarii. Wazny jest takze fakt powierze-
nia w drodze ustawy izbom lekarsko-weterynaryj-
nym funkcji sprawowania sagdownictwa zawodowego
w kwestii odpowiedzialnoSci zawodowej lekarzy we-
terynarii i sagdownictwa polubownego. Obszerny ka-
talog zadan izby lekarsko-weterynaryjnej wynikajg-
cy z ustawy korporacyjnej zaktada tez wspétdziatanie
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z organamiadministracji rzagdowej, jednostkami sa-
morzadu terytorialnego, samorzadami zawodowymi,
zwigzkami zawodowymi, a ponadto z organizacja-
mi spotecznymi w zakresie profilaktykiilecznictwa
weterynaryjnego, poprawy warunkéw hodowli i wa-
runkdw sanitarnych wsi. Samorzad zawodowy leka-
rzy weterynarii uchwalit w roku 2008 nowy Kodeks
Etyki Lekarza Weterynarii (Uchwata nr 3/2008/VII
Nadzwyczajnego VII Krajowego Zjazdu Lekarzy We-
terynarii z dnia 26 stycznia 2008 r.), zastepujac obo-
wiazujacy od 2001 r. Kodeks Etyki i Deontologii We-
terynaryjnej (20).

Jesli chodzi o sam wpis do rejestru cztonkéw izby
lekarsko-weterynaryjnej, to stusznie podkresla sie,
ze przyczynia sie takze do wiarygodnosci i zaufania
obywateli korzystajacych z takich ustug. Sama za$
obowigzkowa przynalezno$¢ do samorzadu zawo-
dowego lekarzy weterynarii nie powinna naruszac
wolnosci wykonywania ich zawodu ani tez ograni-
cza¢ podejmowania dziatalnosci gospodarczej. Do
rejestru lekarzy weterynarii moze zosta¢ wpisany
lekarz spetniajacy tacznie dwa warunki: musi posia-
dac¢ prawo wykonywania zawodu lekarza weterynarii
ima zamiar wykonywania zawodu na obszarze dzia-
tania izby. Jesli zdarzy sie tak, ze lekarz weterynarii
wykonuje swo6j zawdd na obszarze dziatania dwu czy
wiecej okregowych izb lekarsko-weterynaryjnych,
to on sam decyduje, do ktdrej izby chce by¢ wpisany.
Z kolei lekarz weterynarii posiadajacy prawo wyko-
nywania zawodu, ale niewykonujacy tego zawodu,
moze by¢ wpisany do rejestru cztonkéw izby, jesli
zlozy taki wniosek (21).

Lekarz weterynarii to — jak wynika z powyzszych
rozwazan — zawdd zaufania publicznego. Stad od kon-
taktu z klientem oraz tego, jak §wiadczone sa ustugi
weterynaryjne, zalezy, czy da sie zbudowaé zaufa-
nie wtasciciela zwierzecia. Bez watpienia autorytet
lekarza weterynarii ma duzy wptyw na sukces le-
czenia. Relacja z klientem opiera sie o cztery zasa-
dy: uprzejmos¢, dostepnos$é, umiejetnosé stuchania
i kompetencje. Najistotniejsza cechg dotyczaca ko-
munikacji z innymi, wyptywajaca tez z idei zawodu
lekarza weterynarii, jest empatia. Jest to umiejetnosé
doswiadczania stanéw innych os6b i zwierzat, wczu-
wania sie i uSwiadamiania sobie wtasnych uczud. Jest
to zatem postawa nastawiona na pomaganie innym.
Na komunikacje i umiejetno$¢ wzbudzania autory-
tetu ma tez duzy wptyw typ osobowosci. Na kazdym
etapie komunikacji z opiekunem zwierzecia wazne
jest to, aby zaufanie byto obustronne, tzn. wtasci-
ciel ufa lekarzowi, a lekarz wtascicielowi. Tylko bu-
dowana w taki sposéb relacja moze mie¢ pozytywny
wplyw na sukces leczenia zwierzat (22).

Do zawodu zaufania publicznego rozumiane-
g0 w sposoOb okreslony w powyzszych rozwaza-
niach niewatpliwie nalezy zawod lekarza wetery-
narii. Jest to bowiem zawdd wymagajacy wyzszego
wyksztatcenia, ma okreslong tradycje w zakre-
sie etyki zawodowej. Posiada tez zdolnos$¢ do inte-
gracji zawodowej, jak sie wskazuje co najmniej od
poczatku XX wieku. Ma poza tym dostep do infor-
macji osobistych i prywatnych klientéw, ktorzy ko-
rzystaja z ustug lekarzy weterynarii. Ustugi te maja
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donioste znaczenie spoteczne, sg istotne dla zdro-
wia zwierzat, ale tez s3 wazne ze wzgledu na inte-
res ekonomiczny posiadaczy zwierzat i publiczny.
Majg tez — posrednio — wpltyw na poziom zdrowia
publicznego. Wydzielenie omawianych ustug wete-
rynaryjnych ze struktur panstwowej stuzby wete-
rynaryjnej z dniem 1 stycznia 1991 r. miato wptyw
nie do przecenienia na uksztattowanie samorzadu
zawodowego lekarzy weterynarii. Uznano w uza-
sadnieniu decyzji o wydzieleniu tych ustug, ze do-
tychczasowa organizacja jest hamulcem w kwestii
swobody podejmowania praktyki lekarsko-wete-
rynaryjnej w zakresie leczenia zwierzat na witas-
ny rachunek. Ogranicza poza tym proces odcho-
dzenia od dotowania z budzetu panstwa zaktadéw
leczniczych dla zwierzat. Panistwowa stuzbe wete-
rynaryjna przeksztatlcono w1997 r. w Inspekcje We-
terynaryjng. Doda¢ nalezy, ze ustawa z 1990 r. nie
rozgranicza Swiadczenia ustug weterynaryjnych
od wykonywania zawodu w warunkach stuzby pu-
blicznej i zobowigzuje wszystkich lekarzy wetery-
narii do cztonkostwa w samorzadzie zawodowym
na tych samych, jednakowych zasadach, bez uza-
leznienia od sposobu, formy i zakresu wykonywa-
nia zawodu. Jest to kwestia wzbudzajgca wiele kon-
trowersji i nieporozumien (23).

Powtoérzy¢ wiec nalezy, ze skoro ustawa z dnia
21 grudnia 1990 r. o zawodzie lekarza weterynarii
iizbach lekarsko-weterynaryjnych spetnia kryteria
wymagane postanowieniem art. 17 Konstytucji RP, to
nalezy przyjac, ze takze zawod lekarza weterynarii
jest zawodem zaufania publicznego.
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